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CITADELLA TRAINING CENTER

COURS EN LIGNE

Durée : 2 mois
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LES MODULES A ETUDIER

= Semaine 1 : Introduction aux Ressources Humaines

- Définition et objectifs des RH
- Role stratégique des RH dans I'entreprise
- Principales fonctions RH
= Semaine 2 : Recrutement et Intégration
- Processus de recrutement
- Rédaction d'une offre d'emploi
- Méthodes de sélection
- Accueil et intégration des nouveaux employés
= Semaine 3 : Gestion administrative du personnel
- Dossier du personnel
- Contrats de travail
- Gestion du temps et des absences
- Notions de base sur la paie
= Semaine 4 : Formation et Développement des Compétences
- Identification des besoins en formation
- Elaboration d’un plan de formation

- Suivi et évaluation de la formation
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= Semaine 5 : Evaluation des Performances
- Objectifs de I’évaluation
- Méthodes d’évaluation
- Plan de développement individuel
= Semaine 6 : Motivation et Gestion des Carriéres
- Théories de la mativation
- Gestion des talents
- Plan de carriere et mobilité interne
= Semaine 7 : Relations Sociales et Droit du Travail
- Communication interne
- Gestion des conflits
- Notions de droit du travail
- Réle des syndicats
= Semaine 8 : Santé, Sécurité et Bien-étre au Travail
- Risques professionnels
- Conditions de travail
- Politiques de bien-étre

- Cléture du cours avec une évaluation finale ou un mini-projet
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